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ACRONIMOS

ADA

Acuerdo de Asociacion entre
la Union Europea y Centroamérica

Anacafé
Asociacion Nacional del Café

Banrural
Banco de Desarrollo Rural

BL
Bill of Lading
Conocimiento de Embarque

DUCA

Declaracion Unica Centroamericana

ECF

European Coffee Federation
Federacion Europea del Café

ESCC

European Standard Contract for Coffee

Contrato Estandar Europeo de Café

FDA

Food and Drug Administration
Administracion de Alimentos

FOB

Free on Board
Franco a bordo

GCA
Green Coffee Association
Asociacion de Café Verde

Incoterms
International Commercial Terms
Términos de Comercio Internacional

INFOM

Instituto de Fomento Municipal

ISF
Importer Security Filing
Declaracion de Seguridad del Importador

MAGA

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion

OAA

Online Account Administration
Administracion de Cuentas en Linea

SAT

Superintendencia de Administracion
Tributaria

VGM
Verified Gross Mass
Peso Bruto verificado

VUPE

Ventanilla Unica para las Exportaciones
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PRESENTACION

Entre las estrategias desarrolladas para fortalecer las capacidades
comerciales de los caficultores, la Asociacion Nacional del
Café -Anacafé- pone a disposicion esta Guia de Exportacion Mari-
tima y Aérea como herramienta de consulta para los integrantes de
la cadena de suministro de café.

Esta guia contiene conceptos basicos de logistica, permisos y docu-
mentacion necesaria en el proceso de exportacion, segun sea cada
caso. Esto, con el objetivo que se puedan tomar mejores decisio-
nes y aplicarlas de manera eficaz y oportuna para obtener mejores
resultados y beneficios en la comercializacion del café.

Algunos requisitos y procedimientos descritos en esta guia pueden
estar sujetos a modificaciones en funcion del tiempo.
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BASE LEGAL

LEY DEL CAFE

Decreto Numero 19-69 Decreto Ley 114
emitido por el Congreso de la Republica. emitido por Jefe de Gobierno de la Repu-
(Ley del Café) blica en consejo de Ministros.
. Articulo 6
Decreto Ley 111-85
. Articulo 15 emitido por el Jefe de Estado.
. Articulo 16
. Articulo 17

Reglamento de la Ley del Café

. Articulo 10
. Articulo 20
. Articulo 21
. Articulo 22
. Articulo 23

. Articulo 24
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GESTION INICIAL

Emisién de Licencias de Exportacién

Para exportar se debe contar con una Licencia de Exportacion emitida por Anacafé, que
puede obtener llenando el formulario de solicitud y requisitos que se encuentran en el sitio
web de Anacafé

https://www.anacafe.org/Exportacion/formularios/RegistrosYLicencias/

Tipos de licencia

De acuerdo con las operaciones de produccion y comercializacion que se realizan hay tres
tipos de licencia para exportar:

. Licencia Productor — Exportador
. Licencia Comprador — Exportador
. Licencia Comprador — Exportador de café tostado y molido

Tomar en cuenta

1. Después de haber obtenido la licencia de exportacion, se brinda una capacitacion al
exportador para que pueda conocer los pasos y documentos que se deben cumplir
en cada exportacion.

2. Las licencias de exportacion se autorizan para el ejercicio cafetero que va del 1 de
octubre al 30 de septiembre y deben renovarse anualmente, asi como su acceso al
servicio de operaciones en linea.

3. El formulario de acceso al servicio de operaciones en linea puede ser solicitado
y enviado al departamento de Comercializacion de Anacafé via electronica. Este
departamento es el encargado de proveer un usuario y contraseria para el ingreso al
sistema.

Escriba a SisWebComer@anacafe.org



EXPORTACION
O MARITIMA



FASET
NEGOCIACION

1.1 Exportador:
envio de muestra correspondiente
a la oferta de café

Esta muestra es enviada con fines de ne-
gociacion al potencial comprador y debe
ser representativa al lote de la oferta. La
muestra sirve para dar a conocer la cali-
dad fisica, atributos en taza, porcentaje de
humedad, actividad de agua, consistencia,
entre otras caracteristicas.

De requerir apoyo con la preparacion
de muestras, favor comunicarse con el
Departamento de Catacion de Anacafé.

1.2 Exportador:
elaboracién de contrato

Los contratos de café son modelos norma-
lizados que contienen acuerdos generales
sobre normas, practicas y condiciones
basicas de compraventa. El comercio
internacional del café no serfa posible

sin estos acuerdos previos, pues evitan la
interminable repeticion de cada clausula
aplicable y vigente. Segun el Organismo
de Comercio de Café, encontramos las
siguientes organizaciones:

a.  European Coffee Federation — ECF
b.  Green Coffee Association — GCA
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Los contratos normalizados més usados
para café que sera embarcado desde
origen son:

a. Europa, Asia, Oceania:
European Standard Contract for
Coffee — ESCC

b. USA, Canada:
Contract — GCA Contract

Este tipo de contratos ayuda a establecer
las responsabilidades, términos, condicio-
nes, costos, riesgos y procedimientos entre
comprador y vendedor.

Basado en la normativa mencionada, se
puede elaborar un formulario estandar de
un contrato de compraventa FOB de café,
que detalla lo especifico de cada venta:

*  Nombre de comprador
*  Nombre de exportador
*  Numero de contrato

*  Fecha de emision

*  Calidad
*  Tipo de café
*  Origen

. Destino

. Precio FOB

*  Términos de pago

*  Peso final

*  Certificaciones

*  Tipo de empaque

*  Mes de embarque

. Firma de comprador
. Firma de exportador
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Los precios se fijan basados en el contrato C (Ex-Doc NY) de la Bolsa de Nueva York para el
café arabigo y la Bolsa de Londres para el café robusta (LIFFE).

Mercado de Nueva York (café aréabigo)

Mes de cotizacién
Diciembre
Marzo
Mayo
Julio

Septiembre

Mes de embarque
Octubre, noviembre, diciembre
Enero, febrero, marzo
Abril, mayo
Junio, julio

Agosto, septiembre

Mercado de Londres (café robusta)

Noviembre
Enero
Marzo
Mayo

Julio

Septiembre

1.3 Exportador: preparacién
de empaques para exportacién

Es un requisito que los sacos de yute, bol-
sas herméticas o cajas estén identificados
con las siguientes marcas:

¢ Numero de partida

. Peso neto (kilogramos o libras)
e Identificacion del pais de origen
Cosecha

Octubre, noviembre
Diciembre, enero
Febrero, marzo
Abril, mayo
Junio, julio

Agosto, septiembre

Contramarcas opcionales:

e Sellos
e Certificaciones
. Marcas promocionales
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1.4  Exportador: envio de muestra preembarque

Se prepara y envia una pequeria cantidad de café al comprador antes de enviar la totalidad
de lo acordado en el contrato. Esta muestra permite que el comprador pueda realizar una
catacion previo a la exportacion para validar la consistencia entre la muestra de la oferta con
la muestra de preembarque.

La cantidad y preparacion de la muestra dependera de lo solicitado por el comprador.

1.5 Comprador: envio de instrucciones de embarque

Este documento detalla las generalidades y términos requeridos por el comprador como na-
viera, destino, puerto de embarque y desembarque, cantidad de sacos, tipo de sacos, marcas,
contra marcas, documentos de embarque dependiendo el destino, entre otros.

Asimismo, se pueden agregar requerimientos especificos como fumigacion del contenedor,
listado de empaque, certificado de peso, certificado de calidad, entre otros.

FASE 1

Envio de muestra de café al exterior

NEGOCIACION v

EXPORTADOR

Elaboracion de contrato

v

EXPORTADOR
Preparacion de empaques para exportacion

EXPORTADOR

Envio de muestra pre embarque

v

COMPRADOR
Envio de instrucciones de embarque
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FASE 2

PERMISO DE EMBARQUE

En el sistema de operaciones en linea de
Anacafé, https://auth.anacafe.org/cas/lo-
gin?service=http%3a%2{%2fapps.anacafe.
org%2{Servicios%21, el productor expor-
tador debe tramitar para cada exportacion
un permiso de embarque, que recopila la
informacion del lote o partida a exportar-
se. Deben realizarse los siguientes pasos:

2.1 Productor exportador:
informe de ventas al exterior

Documento que detalla las transaccio-
nes efectuadas con el comprador en

el exterior. Para llenar este informe se
debe tomar en cuenta la informacion del
exportador y los datos de la operacion de
la venta:

Nombre del comprador
Tipo de café

Cantidad de sacos
Posicion de cotizacion
Precio FOB (US$)

. Ano de cotizacion

2.2 Productor exportador:
perfeccionamiento de informe
de ventas

En los 30 dias posteriores de haber
realizado la venta, el exportador debera
perfeccionarla presentando en Anacafé el
Contrato de Venta al Exterior (FOB) que
confirme la realizacion de esta.

2.3 Productor exportador:
movimiento productor exportador

El productor solo puede exportar su
propia produccion y debe registrar un
movimiento de productor exportador en
el sistema de operaciones en linea para
poder realizar su permiso de embarque.

Cosecha

Unidad productiva
Cantidad de qq oro
Clase de café

e Tipo de café

. Precio

2.4 Productor exportador:
pago de contribuciones
establecidas

a.  Decreto 111-85
Se establece un 1% del valor en
quetzales por cada quintal de café
en oro o su equivalente libre abordo
(FOB) que se exporte con un peso
de 46 kilogramos (100 libras espa-
nolas), el cual se distribuye de la
siguiente manera:

QO0.10 (10 centavos de Quetzal) por
cada quintal para cada una de las
Municipalidades donde se ha pro-
ducido el café, a través del Instituto
de Fomento Municipal -INFOM-.
El remanente para Anacafé.
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b.  Decreto 19-69
Se establece Q0.25 (25 centavos de Quetzal), por cada quintal de café oro o su equiva-
lente que se exporte.

c.  Decreto 114-63
Se establece Q 0.15 (15 centavos de Quetzal), por cada quintal de café oro o su
equivalente que se exporte, el cual es distribuido por INFOM, a las municipalidades de
donde procede el café.

2.5  Anacafé: emision de permiso de embarque

Para poder emitir el permiso de embarque, el exportador previamente tiene que cumplir con
los siguientes requisitos:

*  Autorizacion de informe de ventas al exterior
*  Autorizacién de perfeccionamiento de ventas
*  Movimiento de productor exportador

. Pago de contribuciones para exportacion

FAS E 2 PRODUCTOR EXPORTADOR

PERMISO DE Informe de ventas
EMBARQUE v

PRODUCTOR EXPORTADOR

Perfeccionamiento de informe de ventas

v

PRODUCTOR EXPORTADOR
Movimiento productor exportador

PRODUCTOR EXPORTADOR
Pago de contribuciones por decreto

ANACAFE
Emision de permiso de embarque




14 Guia de Exportacion para el Sector Café de Guatemala

FASE 3

COORDINACION DE EMBARQUE

3.1  Exportador: solicitud de
reserva (booking)

De acuerdo con lo establecido en las
instrucciones de embarque se realiza un
acuerdo entre la naviera y el exportador,
realizando la reserva de un espacio dentro
de los contenedores maritimos del barco,
nave designada, hora de salida y hora de
llegada.

3.2 Naviera: coordinacién
maritima

Dentro de la coordinacién maritima se
solicita la asignacion de equipos y asignacion
de marchamos.

3.3  Exportador: elaboracién
de la orden de embarque

Este documento ampara la informacion
de la carga: exportador, consignatarios,
puerto de embarque y desembarque,
cantidad, peso, descripcion del producto,
fecha de zarpe, entre otros.

Para poder emitir la orden de embarque se
debe ingresar la informacion a la plataforma
de la naviera.

3.4  Exportador: notificacién de
peso bruto verificado

El peso bruto verificado (VGM, por sus
siglas en inglés) se refiere al peso bruto
de la carga certificada (incluye el peso de
todo el producto con embalaje) més el
peso tara del contenedor.

Esta informacion es necesaria enviarla a
la naviera antes de cargar un contenedor
lleno al barco.

3.5 Exportador: certificados
previo a embarque

De acuerdo con el destino y lo establecido
en las instrucciones de embarque, se pue-
den elaborar los siguientes documentos:

a)  Certificado fitosanitario
de exportacion
Este permiso es emitido por el
Ministerio de Agricultura Ganade-
ria y Alimentacion - MAGA, en la
Ventanilla Unica para las Expor-
taciones — VUPE previo al zarpe
del barco, este certificado es el que
regula la prevencion y control de
la inocuidad en las etapas de pro-
duccion, transformacion, almacena-
miento, transporte, importacion y
exportacion de alimentos naturales
no procesados.
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b)  Importer Security Filing
La Declaracion de Seguridad de Importacion (ISE por sus siglas en inglés), que
también se conoce comtinmente como 10 + 2, debe enviarse a la Oficina de Aduanas
y Proteccion Fronteriza de los Estados Unidos, a mas tardar 72 horas antes de que la
carga se cargue en el barco con destino a los Estados Unidos.

¢)  Borrador del conocimiento de embarque BL (Bill of Landing).
El conocimiento de embarque es un documento que sirve como evidencia del contrato
de transporte entre el exportador y la naviera. Es emitido por la naviera o su agente y
en ¢l se hace constar que se ha recibido la mercancia para ser transportada al puerto de
destino a bordo del buque indicado, y bajo las condiciones acordadas entre el vende-
dor y el comprador de la mercancia.

FAS E 3 EXPORTADOR

COORDINACION Solicitud de Booking
DE EMBARQUE A 4

Coordinacion maritima

v

EXPORTADOR

Elaboracion de orden de embarque

v

EXPORTADOR
Notificacion de peso bruto verificado

EXPORTADOR

Certificados previos a embarque
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FASE 4

REVISION DE CONTENEDORES,
ENTREGA DE PAPELERIA E
INGRESO A PORTUARIA

4.1 Exportador: coordinacién
terrestre

Se encarga de coordinar el transporte terres-
tre y seguridad hacia y dentro del puerto.

4.2 Anacafé: muestreo y
autorizacién de permiso
de embarque

En los predios de estacionamiento de con-
tendedores o en oficinas del transportista se
realizan muestreos extrayendo 02 libras café
a aquellos que contienen stock lots, robustas
y cafés naturales, esto con el fin de validar

la calidad descrita en la papeleria y al resto
de los contenedores se realiza un muestreo
aleatorio dependiendo del tipo de café.

El agente aduanal o tramitador debe pre-
sentar en oficinas de Anacafé en puerto la
siguiente papeleria:

. Carta de porte
e Permiso de embarque
e Lista de embarque

Durante este procedimiento se debe vali-
dar la informacion que esté descrita en la
carta de porte contra el equipo presentado.

4.3  Agente aduanal: entrega
de papeleria previo al ingreso del
contenedor a portuaria

Para que pueda ingresar el contenedor
al recinto portuario e ingresar al modulo
de analisis de riesgo, el agente aduanal
debe presentar ante SAT la siguiente
documentacion:

« DUCA

. Factura comercial

e Permiso de embarque
. Orden de embarque

. Carta de porte

¢ Booking

Nota: Segun sea el caso, el agente aduanal
o tramitador debera gestionar la Declara-
cion Unica Centroaméricana - DUCA-D
correspondiente:

e Clase 11:
Es emitida previo al ingreso del
contenedor al recinto portuario.

. Clase 37:
Es emitida para la formalizacion y
perfeccionamiento de la exporta-
cion para liquidacion de poliza.



Guia de Exportacion para el Sector Café de Guatemala 17

. Clase 36:
Es emitida unicamente en caso de rectificacion a las anteriores.

4.4  Agente Aduanal: entrega de copia para traslado de contenedor

Previo a que el contenedor pueda ser trasladado al recinto portuario, el agente aduanal debera
entregar fotocopia de la papeleria al encargado del transporte del contenedor y a la naviera.

FASE 4

REVISIéN DE Coordinacion terrestre
CONTENEDORES, A\ 4

ENTREGA DE
PAPELERIA E “
INGRESO A Muestreo y autonzamc‘w permiso de embarque

PORTUARIA

AGENTE ADUANAL

Entrega de papeleria previo al ingreso del
contenedor a portuaria

v

AGENTE ADUANAL

Entrega de copia para traslado de contenedor
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FASE 5
PORTUARIA

5.1  Naviera: autorizacién de
ingreso de contenedor

El contenedor ingresa a la fila de espera
para chequeo y registro al modulo de ana-

lisis de risego para autorizacion de ingreso.

5.2  SAT: ingreso a médulo de
andlisis de riesgo

El contenedor debera pasar por una
bascula de revision en la que se le asig-
nara automaticamente uno de estos dos
selectivos:

. Selectivo rojo: el contenedor
pasa a rampa de revision intrusiva.

. Selectivo verde: el contenedor
se traslada al patio o estaciona-
mientos de contenedores para ser
embarcado.

5.3 Naviera: zarpe

Al momento de autorizacion de salida de
la embarcacion de un puerto a otro, el
agente aduanal en representacion del ex-

portador debera realizar los pagos locales.

5.4 Naviera: entrega de BL

La naviera es responsable de entregar al

agente aduanal y exportador el BL tarifa-
do en original con la cantidad de copias
que se haya solicitado.

5.5 Exportador: certificados
posteriores al zarpe

a)  Certificado de Origen
El Certificado de Origen es cono-
cido como tnica constancia que la
exportacion de café ha sido realiza-
day que es producto de Guatemala.
Este certificado se extiende por cada
una de las exportaciones de café a
todo destino. Es emitido y autori-
zado por Anacafé y el delegado de
Aduanas presente en Anacafé.

Para realizar el certificado de origen
de Anacafé es imprescindible que se
haya realizado la exportacion y contar
con los documentos de soporte (Bill of
Landing o Sea-Waybill y DUCA 11).

b)  EURI
Este documento se autoriza para
exportaciones de café a paises de
Europa bajo el Acuerdo de Aso-
ciacién entre La Union Europea y
Centroamérica -ADA-.
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Es solicitado por el exportador a requerimiento de su comprador en el exterior, se

llena en el sistema de Anacafé y se imprime en el formulario que esta disponible en
la caja de Anacafé, este documento es validado en Anacafé por personal autorizado
del Ministerio de Economia -Mineco-, acompariado de la siguiente documentacion:

. Fotocopia de factura
. Fotocopia de BL
. Certificado debe estar sellado y firmado por el representante legal.

Certificado Forma “A”

Este documento se autoriza para exportaciones de café a paises que otorgan a
Guatemala beneficios arancelarios a través del Sistema Generalizado de Preferencias
(Japon, EEUU, Canada, Australia, Nueva Zelandia, Suiza, Noruega, Croacia y Rusia)
y que requieren el Certificado de Origen Forma “A”.

Es solicitado y llenado por el exportador a requerimiento de su comprador en el
exterior. Este documento es visado en Anacafé por personal autorizado por el Minis-
terio de Economia -Mineco- y se debe acompanar con la siguiente documentacion:

. Fotocopia de factura
. Fotocopia de conocimiento del embarque (BL)
. El certificado debe estar sellado y firmado por el representante legal de la

empresa o la persona autorizada ante Anacafé.

FASE 5

PORTUARIA Autorizacion de ingreso de contenedor

4

Ingreso al modulo de analisis de riesgo

Entrega de BL

v

EXPORTADOR

Solicitud de certificado de origen
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FASE 6
COBRANZA

6.1  Exportador: cobranza

Se prepara el set de documentos de ex-
portacion para enviarlo al comprador via
electronica y posterior a la confirmacion
del pago se puede realizar el envio del
set de documentos originales incluyendo
certificado fitosanitario.

Formas de pago:
»  Directo a exportador

. Bancaria
e Pago anticipado

FASE 6

COBRANZA

6.2 Naviera: liquidacién
de pélizas

La naviera debera enviar una copia del BL
al agente aduanal para poder liquidar la
poliza de exportacion ante la autoridad
aduanal.

EXPORTADOR

Cobranza al exterior

v

AGENTE ADUANAL

Liquidacion de poliza de exportacion
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PERMISO DE EMBARQUE

En el sistema de operaciones en linea de
Anacafé, el exportador debe tramitar en
cada exportacion un permiso de embar-
que, el cual recopila la informacion del
lote o partida a exportarse, para el cual
deben realizarse los siguientes pasos:

1.1 Productor exportador:
informe de ventas al exterior

Documento que detalla las transaccio-
nes efectuadas con el comprador en

el exterior. Para llenar este informe se
debe tomar en cuenta la informacion del
exportador y los datos de la operacion de
la venta:

. Nombre del comprador
Tipo de café

Cantidad de sacos
Posicion de cotizacion
Precio FOB (US$)

Ano de cotizacion

1.2 Productor exportador:
perfeccionamiento de informe
de ventas

Dentro de los 30 dias posteriores de haber
realizado la venta, el exportador debera
perfeccionarla presentando en Anacafé el
Contrato de Venta al Exterior (FOB) que
confirme la realizacion de esta.

1.3 Productor exportador:
movimiento productor exportador

El productor solo puede exportar su propia
produccion y debe registrar en el sistema

de operaciones en linea un movimiento de
productor exportador para poder realizar su
permiso de embarque.

Cosecha

Unidad Productiva
Cantidad de qq oro
Clase de café

Tipo de café

Precio

1.4 Productor exportador:
pago de contribuciones
establecidas

a)  Decreto 111-85
Se establece un 1% del valor en
quetzales por cada quintal de café
en oro o su equivalente libre abordo
(FOB) que se exporte con un peso
de 46 kilogramos (100 libras espa-
nolas), el cual se distribuye en la
siguiente manera:

Q 0.10 centavos de quetzal, para
INFOM. El remanente para Ana-
café.

b)  Decreto 19-69
Se establece Q 0.25 centavos de
quetzal, por cada quintal de café oro
0 su equivalente que se exporte.
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¢)  Decreto 114-63
Se establece Q 0.15 centavos de quetzal, por cada quintal de café oro o su equivalente
que se exporte, el cual es distribuido por INFOM, a las municipalidades de donde
procede el café.

1.5 Anacafé: emisién de permiso de embarque

Para poder emitir el Permiso de Embarque, el exportador previamente tiene que cumplir
con los siguientes requisitos:

¢ Autorizacion de informe de ventas al exterior.
¢ Autorizacién de perfeccionamiento de ventas.
¢ Movimiento de productor exportador.

e Pago de contribuciones para exportacion.

Nota: una vez emitido y autorizado el permiso de embarque de forma electrénica en el siste-
ma de operaciones en linea, se debera enviar a Anacafé copia de la guia aérea.

FASE 2
FACTURA PROFORMA

Esta factura no solicita el pago al destina- d)  Informacion de remitente

tario; tiene como fin informar a las auto- e)  Informacion de destino

ridades aduaneras sobre el tipo, alcance y ) Nombre oficial del pais de destino
valor de las mercancias de importacion y g Descripcion del envio

. Cantidad

. Unidad de medida
. Tipo de paquete

. Valor unitario

exportacion.

Esta factura debe cumplir con las siguien-

tes especificaciones en inglés y espanol: . Descripcion del producto
o Peso

a)  Numero de factura e Valor total

b)  Fecha h) Firma

¢)  Empresa de carga aérea



FASE 3
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SOLICITUD DE FITOSANITARIO

3.1 Certificado fitosanitario de

exportacion

Este permiso es emitido por el Ministerio
de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -
MAGA

en la Ventanilla Unica para las Exportacio-
nes — VUPE previo a la exportacion, este
certificado es el que regula la prevencion
y control de la inocuidad en las etapas de
produccion, transformacion, almacena-
miento, transporte, importacion y exporta-
cion de alimentos naturales no procesados.

Por requerimiento Ministerial se establece
que la emision de todos los Certificados
Fitosanitarios de Exportacion y/o Reex-
portacién deben ser emitidos por medios
electrénicos.

Los medios electronicos para gestionar este
certificado son ePhyto y SIGIE. Ambas pla-
taformas son independientes, por lo tanto,
se debe de gestionar accesos para cada una
dependiendo el pais de destino.

* ePhyto México, Panama, Estados Unidos
y todos los paises que conforman la Union
Europea.

* SIGIE Resto del mundo.

» SEADEX Solo se utilizara como contin-
gencia por alguna irregularidad en alguna

de las plataformas digitales.

3.2 Creacién de Usuarios:

ePhyto: Se gestiona por medio de la In-
geniera Estrada al correo caestrada@maga.
gob.gt solicitando el usuario para su em-
presa, enviando nombre del solicitante y
nombre de la empresa para que se le envien
los requisitos y manuales.

SIGIE: Debe ingresar al link https://sigie.
maga.gob.gt/ y dar clic en la opcion “Crea-
cion de Usuario” (utilizar navegador Mozi-
lla o Explorer), seguir las instrucciones y
subir los documentos solicitados. MAGA
analiza la informacion enviada y genera el
usuario confirmando via correo electroni-

co.
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FASE 4

GUIA AEREA - COURIER

Es el documento que acredita el contrato
del transporte aéreo internacional.

El productor exportador debera ingresar

en el sistema del Courier seleccionado, el
detalle del envio:

FASE 5

¢ Exportador

. Destinatario

. Detalles de carga: peso, volumen,
cantidad, tarifa, y descripcion del
producto.

. Embalaje

CREACION DE CUENTA
U.S. FOOD AND DRUG
ADMINISTRATION - FDA

En cada exportacion, los reguladores de
FDA solicitan completar un formulario
de Aviso Previo (Prior Notice) para todo
cargamento de alimento, bebida y suple-
mento alimenticio que desee ingresar a
Estados Unidos.

El Aviso Previo sirve para que los regulado-
res puedan recibir la informacion por ade-
lantado sobre las partidas de importacion.
Esto le dara tiempo para revisar, evaluar

y juzgar la informacion antes de que un
producto alimentario llegue, y asignar
recursos, realizar inspecciones, contribuir
a interceptar productos contaminados y
ayudar a garantizar la introduccion de
alimentos seguros al mercado.

Para poder crear un Aviso Previo se debe
contar con la guia aérea del envio y tener
un usuario segin lo publicado en Online
Account Administration OAA de la FDA
https://www.access.fda.gov/

5.1  Ingreso a sistema FDA

a)  Dar click sobre el boton (Login) para
el inicio de sesion en la pagina de
Sistemas de FDA para la Industria
(FDA Industry Systems), o en la pagi-
na principal de Notificacion Previa
de Alimentos Importados para llegar
a la pagina de inicio. Escribir el
numero de identificacion (ID) y
contrasena del usuario.



b)  Seleccionar “Aviso Previo” (Prior
Notice) de la lista de “Sistemas de
Registro Unificado y Listado para
Notificacion Previa de la FDA” (FDA
Unified Registration and Listing
Systems). Este se encuentra bajo
“Otros Sistemas de la FDA” (Other
FDA Systems).

c)  Pararegistrar un Aviso Previo,
seleccione “Crear Nueva Entrada
Electronica” (Create New Web
Entry).

5.2 Menu desplegable

d)  Seleccionar Transporte y Exporta-
cion - Correo Expreso (Transpor-
tation and Exportation - Express
Courier).

5.3 Informacién de Entrada
(Entry Information)

e) Ingresar el nimero de identificacion
de la entrada. Si no se conoce,
seleccione la opcion en la casilla “Se
Desconoce” (Not known).

D Ingresar el ntmero de Notificaciones
Previas que usted sometera bajo esta
Entrada Electronica.

5.4 Puerto de Llegada
(Port of Arrival)

g)  Sino se conoce el codigo del
puerto, seleccionar el Estado en
el menu desplegable y utilice el
boton “Buscar Codigo de Puerto”
(Find Port Code).

h)  Ingresar la “Fecha Prevista de Llega-
da” (Anticipated Arrival Date) usando
el icono de calendario.

i) Ingresar el “ Tiempo Anticipado de
Llegada” (Anticipated Arrival Time),
utilizando el menu desplegable.

5.5 Remitente (Submitter)

i) Si usted es el remitente, seleccionar
“si” como respuesta a la pregunta,
“:Es usted el Remitente de esta
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Entrada Electronica?” (Are you the
Submitter for this Web Entry?) Conti-
nuar a la seccion de informacion del
Importador.

5.6 Importador (Importer)

k)  Siusted no es el importador,
seleccionar “No”. Luego seleccionar
el pais del importador en el ment
desplegable y seleccionar la caja
con opcion “Ingresar el Importador”
(Enter Importer).

D Proveer el nombre y la direccion
completa del Importador.

m) Seleccionar “Guardar” (Save).

5.7 Transporte (Carrier)

n)  Seleccionar la opcion “Modo de
Transporte” (Mode of Transportation)
en el menu y seleccione la opcion
“Ingrese el Transporte” (Enter Ca-
rrier) en la casilla.

0)  Ingresar el codigo de la IATA o SCAC.
Sino se conoce, utilice el boton “Bus-
car Codigo” (Find Code).

p) Ingresar factura de via aérea (Airway
Bill) o numero de rastreo (Tracking
Number), segtin corresponda.

@  Seleccione “Guardar” (Save).

5.8 Crear Notificacién Previa
(Create Prior Notice)

r)  Seleccionar la seccion “Pais de
rocedencia del articulo” (Country
ﬁ'om which the Article is Shipped) en
el menu desplegable.

5.9 Informacién del Producto

s)  Ingresar el “Codigo de Produc-
to de la FDA”. Si se desconoce,
seleccionar el boton de “Busqueda”
inﬁresar el “Nombre Comun/Usual
o de Mercado”.
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510  Cantidad de Envases y
Empaque (Quantity and Packaging)

v Ingresar las cantidades de los ali-
mentos en orden descendente, esto
es comenzando con las cantidades
mas grandes y terminando con las
cantidades mas pequerias.

u)  Seleccionar “Calcular” (Calculate)
para comprobar la cantidad total.

5.11 Producto Rechazado

v)  Seleccionar “No” si la entrada del
articulo no ha sido rechazado por
cualquier pafs o paises.

512 Fabricante
(Manufacturer)

w)  Seleccionar el Pais de Produccion
para FDA del menu desplegable.

x)  Seleccionar “Ingresar el Fabricante”
(Enter Manufacturer)

y)  Ingresar el “Numero de Registro
del Fabricante de Alimentos” (Food
Facility Registration Number) ciudad,
y codigo postal si este aplica.

z)  Siel ntimero de registro del fabri-
cante de alimentos no se conoce,
vaffa a la parte inferior de la pagina y
seleccionar la casilla de “No es reque-
rido que el fabricante se registre o No
se conoce el registro del fabricante”
(Manufacturer is not required to register
or registration is not known).

aa)  Seleccionar la razon por la cual el
namero de registro no esta siendo
Eroporcionado en el ment desplega-
le (Unable to determine the registra-
tion number of the manufacturer).

bb) Ingresar el nombre y la direccion
completa del fabricante.

cc)  Seleccionar “Si” (Yes) o “No” (No),
dependiendo si este fabricante debe-
ra ser utilizado como el predetermi-
nado para todas las Notificaciones
Previas asociadas con esta entrada
electronica.

dd) Seleccionar “Guardar” (Save).

513  Embarcador (Shipper)

ee) Seleccionar el pais donde esta ubica-
da la empresa del embarcador desde
el ment desplegable.

ff)  Seleccionar “Ingresar Embarcador”
(Enter Shipper)

gg) Siel embarcador es la misma
instalacion que otra empresa en
esta entrada electronica, seleccionar
“Empresa del Embarcador es la
misma empresa que” (Shipper same
Facility as) del menu y seleccione
Guardar (Save).

hh)  Sino es la misma empresa ya descrita
en esta entrada, escribir el nombre y la
direccion completa.

ii)  Seleccionar “Si” (Yes) o “No” (No),
dependiendo si este embarcador
debera ser utilizado como el prede-
terminado para todas Notificaciones
Previas asociadas con esta entrada
electronica.

i) Seleccione “Guardar” (Save).

5.14  Guardar Nofificacién
Previa (Save Prior Notice)

kk) Una ventana de resumen aparecera
con la opcion jGuardar Notificacion
Previa? (Save Prior Notice?). Revisar
los datos vy, si toda la informacion es
correcta, seleccionar “Si” al final de
la pagina. Escoja “No”, si encuentra
algun error, lo que le permitira
editar su Notificacion Previa o la
Entrada Electronica.

5.15  Entrada Electrénica

1) Seleccione “Imprimir Resumen”
(Print Summary) para obtener una
copia del Numero(s) de Confirma-
cion y toda aquella informacion
sometida en la Notificacion Previa.



ANEXO

O
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PUNTOS
DE EMBARQUE Y DESTINO

L33

Area con Café

a3

TERRESTRES Y PACIFICO 35.2%  ATLANTICO 64.7%
AEREOS 0.1%  APM 162% Puerlo Barrios 32.2%

PQ 19.0% Santo Tomds ~ 32.5%

Destinos: Destinos: Destinos:

* Estados Unidos ¢ Estados Unidos ¢ Estados Unidos
de América de América de América

* Republica * Japén ¢ Canadd
Popular de China * Republica ¢ Alemania

* Paises Bajos Popular de China « Bélgica

¢ Canadé * Malasia o ltalia

¢ Japén * Republica de « Reino Unido

o Taiwén China (Taiwén) « Francia

Republica de Repiblica de
Corea Corea

(Corea del Sur) (Corea del Sur)
Paises Bajos
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EXPORTACION
MARITIMA

Licencia de Exportacién

i

o S AP

FRODUCTOR-EXFORTADOR COMPRADOR EXPORTADOR

A ++%000 - NOMBRE DEL PRODUCTOR *** *#%000 - NOMBRE DEL EXPORTADOR ***

*#%000- UNIDAD PRODUCTIVA***
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Contrato FOB
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Permiso de embarque
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Certificado Forma A

e« ® !-H"i

|-l@=-e L ] L] L ] L ] L] - L] L] -
f e
o A 157322
GENERALIZED SYSTEM OF PREFERENCES.
CERTIFICATE OF ORIGIN
ICombined declaration snd cartifcatel
FORM A
2 Goods consigrad %o lconsgnee § name. sddeess. counary)
[——
feountry)
Sew Paates overteal
. Misard of transport and soute (s lar a4 kncwn) &, For ol e
S.heen |6, Marks and 7. o 8. Origin #. Gross weight |10, Number
num- numbers of criterion of ethar and date of
e packigrs (e rotes quantity Imvolces.
overteal)
11, Cartification 11 Declaration by the exporter
that = d
the declaration by the exporter i cormect, statements are corect; that all the goods were
Froduced n.
lecuntry}
- thed
fou those grods eefarances for
goods exported 1o
(imparting country)
Place aevd date. sgnatiee and stamp of cerifying muhartty Place and date, sigrature of autharized sgnatory
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Certificado de Origen

_Znacafé'

Toimers e (Werancia inbema |
ABDCUACION MACSIMAL DIL CAFE .
CERTIFICADO DE ORIGEN | CERTIFICATE OF ORIGIN
Ientificaciin gartida |
ot Kiomathontion 11/000/5
1. EXPORTADOR | EXPORTER 2 PAIS DE ORIGEN | COUNTRY OF DRIGE
e s donde se groduee o e | Produeng countey

SUMEJOR CAFE, S A GUATEMALA - 11

Sia calle 0-50 zona 14

GUATEMALA, GUATEMALA, GUATEMALA

Rugar de mbamue | Piace of biadeg
SANTO TOMAS DE GASTILLA
a3 1 4 NOTIFICADOR | NOTIFY PARTY
¥ | Hama and addros:

THE TAVERN COFFEE SHOP THE TAVERN COFFEE SHOP

AM SANDTORPARK 4, 20457 HAMBURG, ALEMANIA AM SANDTORPARK 4, 20457 HAMBURG, ALEMANIA

5. ATIVA AL TRANSPORT T PORT:

SAN ALBERTO - 2045 DIRECTO

MAELZ 16228008

1. PAJS DESTING | CEBTIATION COUNTIEY

ALEMANIA
& 3 \ N 10, WEIGHT 1. UNIDAD DE PESOD |
DATE OF EXPORT UNIT OF WEIGHT
a0z SACOS 18875 Lis)
12. ESPECIE DEL CAFE | EQTANICAL MAME 12 FORMA Fors | 14
METHOD OF PROCESSING
ARABIGO ORO

15, MARCAS | MARKS 16. CONTRAMARCA | OTHER MARRE

LA TAVERNA TIENDA DEL CAFE

1% 18 FECHA DE EMISION | DATE OF ISSUE

19, VISADO DE LA ADUANA, | CUSTOMS CLEARANCE 0. VSADO DKL oF e

[ f
P

FIRMA'Y SELLO DE FIAMA ¥ SELLO DEL ORGANISMO CERTIFICANTE |
CUSTOMS DFFICER SHGATURE AND STAMP OF THE GERTIFTING BOOY.

ROTAS IMPORTANTES | IMPORTANT NOTES

Aty modfication. fhe axporier must request the cancellation of fhe ceritcate and

Toquite the issuing of a new one.

ot coriicath 4 prassnted,
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EXPORTACION
AEREA
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Emisién de Prior Notice en OAAA

FDA Industry Systems
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EXPORTACION
MARITIMA

FASE 1 FASE 2 CoCRRAaEN
NEGOCIACION PERMISO DE EMBARQUE DE EMBARQUE

PRODUCTOR PRODUCTOR EXFORTADOR
Envio de muestra de café al exterior Informe de ventas Solicitud de Booking
) 4 ) 4 ) 4

EXPORTADOR PRODUCTOR EXPORTADOR

Elaboracion de contrato Perfeccionamiento de informe de ventas Coordinacién maritima

EXPORTADOR PRODUCTOR EXPORTADOR EXPORTADOR

Preparacion de empaques para exportacion Movimiento productor exportador Elaboracion de orden de embarque

EXPORTADOR PRODUCTOR EXPORTADOR EXPORTADOR

Envio de muestra pre embarque Pago de contribuciones por decreto Notificacion de peso bruto verificado

COMPRADOR EXPORTADOR

Envio de instrucciones de embarque Emision de permiso de embarque Certificados previos a embarque

FASE 4

REVISION DE CONTENEDORES,
ENTREGA DE PAPELERIA E FASE 5 FASE 6
INGRESO A PORTUARIA PORTUARIA COBRANZA

NAVIERA EXPORTADOR
Coordinacion terrestre Autorizacion de ingreso de contenedor Cobranza al exterior

v v

SAT AGENTE ADUANAL

0 al modulo

Muesireo y autorizacion de permiso de embarque Liquidacion de poliza de exportacion

v

AGENTE ADUANAL

Entrega de papeleria previo al ingreso del Zarpe

contenedor a portuaria

AGENTE ADUANAL

Entrega de BL

Entrega de copia para traslado de contenedor

EXPORTADOR

Solicitud de certificado de origen
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EXPORTACION
AEREA

CAFES DE GUATEMALA

EXPORTACION AEREA DE NANO Y MICRO LOTES

1. Poseer Licencia de 2. Emisioén de Permiso
Productor — Exportador de embarque

3. Emisién de Permiso 4. Emision de 5. Emisién de Aviso
Fitosanitario y factura Guia Aérea Previo (Prior Notice)
comercial



GLOSARIO

DUCA -D Simp|ificcdo/C|qse 11:

para exportaciones via maritima o aérea, se
emite previo a la exportacion y posterior-
mente debe de liquidar la exportacion con
una DUCA - D complementaria.

DUCA-D

Comp|ementcric/C|cse 37:

para exportaciones via maritima o aérea.
Se emite luego de que el producto se haya
exportado y sirve para liquidar la exporta-
cion ante la SAT.

DUCA-D

Rectificatoria/Clase 36:

se usa para rectificar los datos consigna-
dos en una DUCA - D Normal/Clase 10 o
para rectificar una DUCA Complementa-
ria/Clase 37.

FOB - Franco a bordo

(Free On Board):

es un INCOTERM que establece respon-
sabilidades en donde el productor se
adhiere a todas las regulaciones y tarifas
de exportacion hasta que el café se carga
a bordo de la embarcacion; el comprador
paga por el flete maritimo y el seguro.

Muellaje:

tarifa por las operaciones de carga, des-
carga y transbordo de mercancias en los
muelles del recinto portuario.

Agente aduanal:

es la persona autorizada por el Superin-
tendencia de Administracion Tributaria
SAT, que, al igual que una agencia adua-
nal, promueve el despacho de mercancias
en los diferentes regimenes aduaneros, es
decir, apoya durante los procesos y trami-
tes de importacion y exportacion.



_Zinacafé

ASOCIACION NACIONAL DEL CAFE

Calle del Café (5a calle) 0-50 zona 14,
Guatemala, Ciudad, 01014

\. (+502) 2311-1969
(+502) 2421-3700

@ www.anacafe.org

Con el apoyo de

\v/ Organizacion de las Naciones
M Unidas para la Alimentacion

y la Agricultura





