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LANZAMIENTO PROYECTO E-COMMERCE

PARA CAFÉ TOSTADO
“PUERTA A PUERTA”



PROYECTO DE E-COMMERCE PARA CAFÉ TOSTADO

Con el objetivo de facilitar herramientas de comercio electrónico 
para los cafés de Guatemala de una manera segura, rápida y 
trazable, La Asociación Nacional del Café -Anacafé- en alianza 
con FedEx contará con una alternativa para envíos de café 
tostado.

Ventajas
• Alcance al consumidor final.
• Mayor oportunidad/rentabilidad para el productor.
• Crear una ventaja competitiva a un menor costo.
• Disponibilidad (24/7).
• Potencial de crecimiento.



E-SHOP: 
• Plataforma web propia.
• Integración de pasarela de pagos.
• Precio de envío integrado.

REDES SOCIALES
• Visibilidad y soporte post venta a clientes.
• Bajo costo y manejo sencillo.
• Amplia cobertura.

MARKET PLACE
• Incremento de ventas.
• Seguridad y confianza del comprador.

Online 
Store

Social

Media

CLIENTE
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E-COMMERCE
Plataformas con las que se puede vincular
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Fuente: Statista 2022 78% de consumidores latinoamericanos encuestados indicaron que continuaron comprando en línea después de la pandemia.

E-COMMERCE
Expectativa de crecimiento en ventas



PROYECTO DE E-COMMERCE PARA CAFÉ TOSTADO

Requisitos

• Licencia de exportación - Anacafé
• Registro de usuario – FedEx

Documentos de exportación

• Guía aérea
• Factura contable y proforma
• Permiso de embarque para e-commerce
• FDA

Alcance

• Café tostado (0.5 kg a 31 kg)
• Exportaciones de Guatemala a Estados Unidos

Usuarios

• Productor Exportador
• Comprador Exportador de café tostado y molido
• Comprador Exportador



CONTACTO

SILVIA REYES
Acceso a Mercados y Sostenibilidad

Silvia.arv@anacafe.org

4211- 6838

mailto:Silvia.arv@anacafe.org


PERMISO DE EMBARQUE E-COMMERCE
CAFÉ TOSTADO







PERMISO DE EMBARQUE
E-COMMERCE

Requisitos

• Licencia de exportación - Anacafé
• Registro de usuario – FedEx

Usuarios

• Productor Exportador
• Comprador Exportador de café tostado y molido
• Comprador Exportador



CONTACTO

RIGOBERTO NAJERA
Comercialización

SisWebComer@anacafe.org

mailto:SisWebComer@anacafe.org
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